
Se in Eudora appare questo tipo di messaggio (In questo caso la versione è la 7.1.0.9) può essere 
necessario mettere in trust manualmente la chain del certificato.

Per ovviare al problema, sincerarci innanzitutto che la configurazione sia coerente con quanto 
indicato in http://www.cca.unipd.it/posta/aiuto.html; poi occorre:

1)Cliccare su “check mail”
2)Attendere l'errore sopra riportato e indicare “YES”
3)Cliccare sul menu a tendina “tools”, indi “options” ed apparirà il menu qua sotto riportato:

http://www.cca.unipd.it/posta/aiuto.html


4)  Cliccare su “checking mail” → Last SSL Info ed apparirà il Connection Information 
Manager (riportiamo qua sotto anch'esso):



5) Cliccare su “Certificate Information Manager”, ed apparirà quanto sotto:



5) Ricercare nei “server certificates” il certificato indicato con un teschio ESPANDENDO la 
tendina come sopra, evidenziarlo e cliccare su “Add to Trusted”;

6) Confermare i vari menu aperti fino alla schermata principale del client;
7) A questo punto occorre ripartire dal punto 1) fino a completare la chain, ossia fino a quando 

il client non inizierà a ricevere la posta; la situazione finale (fatti salvi casi di configurazione 
personalizzate preesistenti per altri siti) deve somigliare a:


